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La empresa exia proteccion contra incendio s.l. tiene como Misién:

Nos dedicarnos al disefio, instalacion y mantenimiento de sistemas de proteccién de incendios que abarca los
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iferentes sectores del mercado (industria, logistica, servicios, comercios e instituciones). Nuestro principal activo se
ncuentra en la gran capacidad técnica de nuestro equipo, fruto de una larga experiencia en la gestion integral de
royectos en el sector y pretendemos ponerla al servicio de nuestros clientes potenciales.

Nuestra Vision en el futuro es:

Lograr el liderazgo del mercado ofreciendo productos y servicios de primera calidad en sistemas de proteccion
contra incendios con una operacion orientada a la proteccion de vidas y bienes, con indices de calidad y rentabilidad
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ue permitan que nuestros servicios sean de total satisfaccion y generen relaciones a largo plazo.

Exia proteccion contra incendio s.l. define la Politica de Gestion en:

o El serio compromiso de conocer las necesidades y expectativas de nuestros clientes para lograr su
satisfaccion.

e El compromiso del cumplimiento de la legislacion y reglamentacion aplicable, asi como de los requisitos
adicionales que se prescriban en cada caso.

La declaracion de Politica recoge como lineas maestras:
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Compromiso en cumplir las exigencias, requisitos y expectativas explicitas e implicitas de nuestros
clientes, asi como los requisitos legales y reglamentarios.

A partir de lineas estratégicas definidas en el analisis de contexto realizado, se han definido los objetivos de la
empresa los cuales se han difundido en todos los niveles de nuestra estructura.

Implantar los indicadores de Calidad, asi como realizar un seguimiento del nivel de progreso de los mismos, de
forma que nos permita conocer y asegurar el producto y el nivel de calidad deseado por nuestro cliente.

Velar para que las condiciones de trabajo sean 6ptimas mediante la evaluacion de los riesgos que pueden
producirse en los procesos, eliminando en lo posible los mismos y reduciendo los evaluados.

Desarrollar los programas de formacién continua tendentes a la mejor cualificacién de nuestros trabajadores,
implicando asi a todo el personal en la consecucién de todos los objetivos establecidos en el presente
documento.

Compromiso para la mejora continua del sistema de gestion implantado en la empresa.
. Fomentary conseguir un ambiente motivador de todos los miembros de la empresa.

La Direccion hace esta politica accesible y la pone a disposicién de sus clientes, todos sus empleados,
proveedores y para el resto de las partes interesadas.

La Politica se mantiene al dia mediante revisiones periodicas, coincidiendo con las revisiones del sistema por
parte de la direccion, con el fin de que tenga en cuenta los cambios en las condiciones del entorno y la
informacién recibida. En ese sentido la direccion proporciona y proporcionara todos los medios humanos,
técnicos y econdmicos necesarios para alcanzar los objetivos y metas que se establezcan programada y
periddicamente.

La Direccion,




